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นโยบายการรับขอ้ร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระทำผิด การทุจริต และการคอร์รัปชัน 

1. บทนำ 

บริษัท ท่าฉาง กรีน เอ็นเนอร์ยี่ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท) และบริษัทย่อย (ต่อไปนีเ้รียกว่า “กลุ่มบริษัท”) ยึดมัน่ที่จะด าเนิน
ธุรกิจภายใต้หลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี และกลุ่มบริษัทได้ให้ความส าคญัในเร่ืองความโปร่งใส และตรวจสอบได้ จึงได้
ก าหนดนโยบายการรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระท าผิด การทุจริต และการคอร์รัปชนั เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้บริหาร 
พนกังานและผู้มีส่วนได้เสียสามารถรายงาน หรือให้ข้อมลูเก่ียวกบัความผิดปกติในการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทในเร่ือง
ต่าง ๆ โดยผ่านทางช่องทางที่ก าหนดไว้  

ทัง้นี ้เพื่อสร้างความเชื่อมัน่ว่าการรายงานหรือให้ข้อมลูนัน้จะไม่ท าให้ผู้ ร้องเรียนหรือผู้ ให้ข้อมลูได้รับความเดือดร้อนจึงได้
ก าหนดกลไกส าหรับการคุ้มครองผู้ ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมลูไว้ในนโยบายดงักล่าวข้างต้น 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 สนบัสนนุให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนของบริษัทและบริษัทย่อย ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ  ร้องเรียน
และแจ้งเบาะแสการกระท าผิด การทจุริต และการคอร์รัปชนัใด ๆ ที่เก่ียวข้องกบักลุ่มบริษัท 

2.2 ก าหนดช่องทางที่ปลอดภยัและเป็นความลบัในการร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระท าผิด การทุจริต และการคอร์
รัปชนั เพื่อช่วยให้บคุคลใดก็ตาม สามารถให้ข้อมลูในเร่ืองที่ตนเป็นกงัวลได้อย่างมัน่ใจ 

2.3 ให้ความคุ้มครองพนกังานท่ีได้ร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระท าผิด การทจุริต และการคอร์รัปชนั รวมทัง้ให้ความ
ร่วมมือหรือความช่วยเหลือใด ๆ แกก่ลุ่มบริษัท ไม่ให้ถกูกระท าการอื่นใดที่มีลกัษณะเป็นการปฏิบตัิอย่างไม่เป็นธรรม 

2.4 ป้องปรามการกระท าผิด การทุจริต และการคอร์รัปชัน ที่อาจเกิดขึน้ และช่วยให้สามารถตรวจพบและลดความ
เสียหายจากการกระท าผิด การทจุริต หรือการคอร์รัปชนั 

2.5 ส่งเสริมภาพลกัษณ์และการมีจริยธรรมที่ดีของกลุ่มบริษัท และบคุลากรของกลุ่มบริษัท 

3. ขอบเขต 

3.1 นโยบายฉบบันี ้บงัคบัใช้กับกรรมการ ผู้บริหาร พนกังาน และลกูจ้างทุกคนของกลุ่มบริษัทรวมถึงคู่สมรส และบุตรท่ี
ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ 

3.2 นโยบายฉบบันีค้รอบคลมุการกระท าความผิด การทุจริต และการคอร์รัปชนัที่เกิดขึน้ หรืออาจเกิดขึน้ในกลุ่มบริษัท 
(ทัง้ที่ปรากฏแล้วหรือสงสยั) ซึง่เก่ียวข้องกบัผู้บริหาร พนกังาน ผู้ให้บริการ เจ้าหนี ้ลกูค้า คู่ค้า ผู้ ถือหุ้ น กรรมการ และ
ผู้มีส่วนได้เสีย ซึง่มีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบักลุ่มบริษัท 
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4. นิยาม 

4.1  “บุคลากรของกลุ่มบริษัท” หมายถึง กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดบัของบริษัท ท่าฉาง กรีน เอ็นเนอร์ยี่ 
จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทอื่นที่มีอ านาจในการควบคมุ 

4.2 “บริษัทย่อย” หมายถึง บริษัทย่อยตามงบการเงินรวมของบริษัท ท่าฉาง กรีน เอ็นเนอร์ยี่ จ ากดั (มหาชน) 

4.3 “นโยบาย” หมายถึง นโยบายการรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระท าผิด การทจุริต และการคอร์รัปชนั 

4.4 “ผู้บริหาร” หมายถึง ผู้ที่ด ารงต าแหน่งระดบับริหารหรือเป็นผู้ที่ด ารงต าแหน่งที่มีความรับผิดชอบในการก ากับดูแล
การปฏิบตัิงานในแต่ละหน่วยงานนัน้ 

4.5 “ผู้มีส่วนได้เสีย” หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ได้รับผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทโดยทางตรง
หรือทางอ้อม หรือมีผลประโยชน์ใด ๆ กับการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท หรือมีส่วนที่อาจท าให้เกิดผลกระทบการ
ด าเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท เช่น กรรมการบริษัท พนักงาน ผู้ ถือหุ้น คู่สัญญา ผู้ เก่ียวข้องทางธุรกิจ เจ้าหนี ้ลูกหนี ้
สงัคม ชมุชนรอบข้าง เป็นต้น 

4.6 “พนักงาน” หมายถึง พนักงานของบริษัทและบริษัทย่อย ทัง้ที่เป็นพนักงานประจ า พนักงานสัญญาจ้างพิเศษ 
พนกังานชัว่คราวของบริษัท 

4.7 “การกระท าผิด” หมายถึง การกระท าหรือละเว้นการกระท าใด ๆ ของกรรมการ ผู้บริหารหรือพนกังาน ซึ่งเป็นการฝ่า
ฝืนจรรยาบรรณ ข้อบงัคบัการท างาน ระเบียบและนโยบายต่าง ๆ ของบริษัท ตลอดจนกฎหมายที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจ
ของบริษัท 

4.8 “การทุจริต” หมายถึง การกระท าโดยเจตนาเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ที่มิควรได้หรือไม่ชอบด้วยกฎหมายแก่ตนเอง 
ครอบครัว เพื่อน หรือบคุคลอื่นใดที่เก่ียวข้องกบัตน ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

4.9 “การคอร์รัปชัน” หมายถึง การใช้อ านาจที่ได้มาหรือการใช้ทรัพย์สินที่มีอยู่ในทางมิชอบ เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง 
ครอบครัว เพื่อน บคุคลที่เก่ียวข้องกบัตน หรือประโยชน์อื่นใดอนัมิควรได้ ซึง่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อประโยชน์ของ
ผู้อื่น การทุจริตอาจเกิดได้หลายลกัษณะ เช่น การติดสินบนไม่ว่าจะด้วยการให้ การเสนอ ให้ค ามัน่ สญัญาว่าจะให้ 
การรับ การเรียกร้องทัง้ที่เป็นตวัเงิน ทรัพย์สิน ส่ิงของหรือประโยชน์อื่นใดซึ่งไม่เหมาะสมกับเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือ
เอกชนหรือผู้มีหน้าที่เก่ียวข้องไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือโดยทางอ้อม เพื่อให้บุคคลดังกล่าวกระท าการหรือละเว้น
กระท าการตามหน้าที่อนัเป็นการให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึง่ธุรกิจหรือผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมในทางธุรกิจ 

4.10 “ผู้ ร้องเรียน” หมายถึง กรรมการ ผู้บริหาร หรือพนกังานของบริษัทและบริษัทย่อย รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ ซึ่งได้
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท าผิดหรือการทุจริตใด ๆ ที่เกิดขึน้ หรืออาจเกิดขึน้ในบริษัทหรือบริษัทย่อยด้วย
เจตนาสจุริต 

4.11 “ผู้ รับข้อร้องเรียน” หมายถึง ผู้บงัคบับญัชาในสายงาน ผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน ผู้จดัการส่วนทรัพยากรบคุคล 
คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือเลขานกุารบริษัท 

4.12 “คณะกรรมการชุดย่อย” หมายถึง คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ คณะกรรมการบริหาร หรือ คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงและการลงทนุ หรือ คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล  

5. หน้าที่และความรับผิดชอบ 

5.1. ผู้บริหาร 
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5.1.1 ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ตลอดจนสอดส่องดแูลและส่งเสริมผู้ ใต้บงัคบับญัชาให้ปฏิบตัิตามประมวล
จรรยาบรรณ ระเบียบ ข้อบงัคบั และนโยบายต่าง ๆ ของบริษัท 

5.1.2 ส่งเสริมและจัดให้มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในที่เพียงพอและมีประสิทธิผลเพื่อ
ป้องกันการกระท าผิด การทุจริต และการคอร์รัปชัน ในส่วนงานที่ตนเองรับผิดชอบอยู่ รวมถึงท าความ
เข้าใจลักษณะของการกระท าผิด การทุจริต และการคอร์รัปชันใด ๆ ที่อาจเกิดขึน้ภายในหน่วยงานของ
ตนเอง และตระหนกัถึงความผิดปกติที่บ่งชีถ้ึงการกระท าผิด การทจุริต หรือการคอร์รัปชนั  

5.1.3 ท าให้มั่นใจว่าพนักงานทุกคนในหน่วยงานได้รับทราบนโยบายฉบับนี  ้และก าหนดให้พนักงานทุกคน 
ลงนามรับทราบนโยบายฉบบันี ้

5.1.4 สร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม เพื่อสร้างความมัน่ใจให้กบัผู้ ร้องเรียนในการแจ้งเร่ืองร้องเรียนและเบาะแส
การกระท าผิด การทจุริต และการคอร์รัปชนั 

5.2. พนกังาน 

5.2.1. รับทราบและปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี ้

5.2.2. แจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาในสายงานทราบ และ/หรือ ตามช่องทางที่ก าหนดไว้ในนโยบายฉบบันีโ้ดยทนัที หาก
พบเห็นหรือมีเหตอุนัควรเชื่อว่ามีการกระท าผิดการทจุริต หรือการคอร์รัปชนัเกิดขึน้ 

5.2.3. ให้ความร่วมมือและช่วยเหลือกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องของบริษัท ที่ท าหน้าที่สอบสวนเร่ืองร้องเรียนและ
เบาะแสการกระท าผิดการทจุริต และการคอร์รัปชนั 

5.3. แผนกบริหารทรัพยากรบคุคล 

ให้ค าแนะน าแก่ผู้บริหารและพนกังานในการน านโยบายนีไ้ปใช้ปฏิบตัิ รวมทัง้ส่ือสารและจดัอบรมให้ความรู้ที่จ าเป็น 

5.4. ฝ่ายตรวจสอบภายใน  

5.4.1 แจ้งความคืบหน้าและผลการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน/เบาะแสการกระท าผิดการทุจริต และการคอร์รัปชัน 
ให้ผู้ ร้องเรียนได้รับทราบ 

5.4.2 จัดท าทะเบียนการรับเร่ืองร้องเรียนและเบาะแสการกระท าผิดการทุจริต และการคอร์รัปชัน และจัดท า
รายงานสรุปส่งให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าอย่างน้อยไตรมาสละครัง้ 

5.4.3 ติดตามความมีประสิทธิผลของนโยบายฉบบันี ้

6. การแจ้งเร่ืองร้องเรียนและเบาะแสการกระทำผิด การทุจริต และการคอร์รัปชัน 

6.1. ขอบเขตของการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

6.1.1 ผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ ร้องเรียนสามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเก่ียวกบัเร่ืองที่ส าคญัซึง่อาจมีผลกระทบ
ในเชิงลบต่อบริษัทอย่างมากได้ดงัต่อไปนี ้

(1) การกระท าที่ ผิดกฎหมาย การทุจริต หรือการไม่ปฏิบัติตามนโยบายในเร่ืองบรรษัทภิบาล 
จรรยาบรรณการด าเนินธุรกิจและนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชนั 

(2) การฝ่าฝืนกฎระเบียบ และข้อบงัคบัของบริษัท 
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(3) รายงานทางการเงินท่ีไม่ถกูต้อง ระบบการควบคมุภายในท่ีบกพร่อง และการจดัท าเอกสารทางการ
เงินท่ีเป็นเท็จ 

(4) การกระท าที่เป็นการขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

6.1.2 บริษัทไม่สามารถรับเร่ืองร้องเรียนในกรณีดงัต่อไปนี ้

(1) เร่ืองที่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้น คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุย่อยหรือประธานเจ้าหน้าที่บริหาร มี
มติเด็ดขาดแล้วตามขอบเขตล าดบัอ านาจของตน 

(2) เร่ืองที่มีการฟ้องร้องเป็นคดีอยู่ในศาล หรือที่ศาลพิพากษา หรือมีค าสัง่เด็ดขาดแล้ว 

(3) เร่ืองร้องเรียนที่ไม่ระบพุยาน หรือไม่มีเบาะแส หลกัฐาน หรือการกระท าการทจุริตหรือประพฤติผิดที่
ชดัเจนเพียงพอท่ีจะน าสืบข้อเท็จจริงต่อไปได้ 

(4) เร่ืองที่แผนกบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษัท หรือหน่วยงานอื่นที่มีอ านาจ ได้รับไว้พิจารณา หรือ
ได้วินิจฉยัเด็ดขาดอย่างเป็นธรรมแล้ว และไม่มีพยานหลกัฐานใหม่ซึง่เป็นสาระส าคญัเพิ่มเติม 

6.2. ผู้ ร้องเรียนสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท าผิดการทจุริต และการคอร์รัปชนั ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ดงัต่อไปนี ้

6.2.1. แจ้งผู้บงัคบับญัชาในสายงาน ผู้จดัการส่วนทรัพยากรบคุคล หรือผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายในโดยตรง 

6.2.2. แจ้งผ่านช่องทางอีเมลของเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ท่ี e-mail : ia@tge.co.th หรือเลขานุการ
บริษัทท่ี e-mail : comsec@tge.co.th 

6.3. ผู้ ร้องเรียนควรระบรุายละเอียดต่าง ๆ ท่ีชดัเจนเพียงพอเพื่อให้สามารถน าไปสอบข้อเท็จจริงได้ เช่น บคุคลที่เก่ียวข้อง 
ลกัษณะและรายละเอียดของเหตกุารณ์ วนัท่ีและข้อมลู นอกจากนี ้ผู้ ร้องเรียนไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตวัตนผู้ ร้องเรียน 
แต่หากเปิดเผยตนเองจะท าให้บริษัทสามารถแจ้งผลการด าเนินการหรือรายละเอียดเพิ่มเติมในเร่ืองที่ร้องเรียนให้
ทราบได้ 

7. การดำเนินการของบริษัท 

7.1. ผู้ รับข้อร้องเรียนจะเป็นผู้ด าเนินการตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริงหรืออาจมอบหมายให้บุคคลหรือหน่วยงานที่
ไว้วางใจเป็นผู้ตรวจสอบข้อเท็จจริง โดยต้องพิจารณาเร่ืองร้องเรียนดงักล่าวให้แล้วเสร็จภายใน 45 วนัท าการ นบัแต่
วนัท่ีผู้ รับข้อร้องเรียนได้รับเร่ืองร้องเรียน 

7.2. ผู้ รับข้อร้องเรียนหรือผู้ ได้รับมอบหมายสามารถเชิญพนกังานมาให้ข้อมลู หรือขอให้จดัส่งเอกสารใด ๆ ที่เก่ียวข้องมา
เพื่อตรวจสอบหาข้อเท็จจริง 

7.3. หากตรวจสอบแล้วพบว่าเป็นความจริง บริษัทจะด าเนินการดงัต่อไปนี ้

7.3.1. ในกรณีที่ข้อร้องเรียนเป็นเร่ืองการกระท าผิดกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบั หรือจรรยาบรรณ ของบริษัท 
ผู้ รับข้อร้องเรียนหรือผู้ได้รับมอบหมายจะเสนอพร้อมความเห็น และก าหนดแนวทางในการปฏิบตัิที่ถกูต้อง
เสนอต่อผู้มีอ านาจด าเนินการในบริษัทเพื่อพิจารณาด าเนินการ และในกรณีที่เป็นเร่ืองส าคญั เช่น เป็นเร่ือง
ที่กระทบต่อชื่อเสียง ภาพลักษณ์ หรือฐานะทางการเงินของบริษัท หรือขัดแย้งกับนโยบายในการด าเนิน
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ธุรกิจของบริษัท หรือเก่ียวข้องกับผู้บริหารระดับสูง เป็นต้น ให้เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อ
พิจารณา 

7.3.2. ในกรณีที่ข้อเรียกร้องก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้ ใดผู้ หนึ่ง จะเสนอวิธีการบรรเทาความเสียหายที่
เหมาะสมและเป็นธรรมต่อผู้ เสียหาย 

7.4. บริษัทจะแจ้งความคืบหน้าและผลการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน หรือการกระท าผิด หรือการทุจริตให้กับผู้ ร้องเรียนที่
เปิดเผยชื่อ ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล หรือช่องทางการติดต่อที่ให้ไว้ภายใน 15 วันท าการ นับแต่วันที่เร่ือง
ดังกล่าวยุติแล้ว อย่างไรก็ตาม หากมีความจ าเป็นเร่ืองข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความลับ บริษัทอาจไม่
สามารถให้ข้อมลูในรายละเอียดเก่ียวกบัการสอบสวนหรือการลงโทษทางวินยัได้ 

8. การจัดทำทะเบียนและการรายงาน 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าที่จดัท าทะเบียนรับเร่ืองร้องเรียนและเบาะแสการกระท าผิดการทุจริต และการคอร์รัปชนั และ
จดัท ารายงานสรุปการรับแจ้งข้อมลูการกระท าผิด การทุจริต และการคอร์รัปชนัทัง้หมดของกลุ่มบริษัท ทัง้ที่ได้ด าเนินการ
พิจารณาแล้วหรืออยู่ระหว่างการสอบสวนให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าอย่างน้อยไตรมาสละครัง้ 

9. การคุ้มครองผู้ร้องเรียน ผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

9.1 บริษัทจะคุ้มครองผู้ ร้องเรียนและผู้ที่แจ้งข้อมลูอย่างเต็มความสามารถ จะไม่เปิดเผยข้อมลูใด  ๆ  ที่สามารถระบุตวั
ผู้ ให้ข้อมลูได้ และเก็บรักษาข้อมูลไว้เป็นความลบัโดยจะจ ากัดการเข้าถึงข้อมลูให้เฉพาะผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการ
ด าเนินการตรวจสอบเร่ืองที่ร้องเรียนเท่านัน้ท่ีสามารถเข้าถึงข้อมลูดงักล่าวได้ 

9.2 บริษัทจะเปิดเผยข้อมลูเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยั และความเสียหายของผู้ ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความ
ร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงแหล่งที่มาของข้อมลู หรือบคุคลที่เก่ียวข้อง 

9.3 ผู้ ร้องเรียน ผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส และผู้ที่เก่ียวข้อง มีสิทธิได้รับการชดเชย การบรรเทาความเสียหายด้วย
กระบวนการท่ีมีความเหมาะสมและเป็นธรรม 

9.4 ผู้ รับข้อร้องเรียนและผู้ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการในการสืบหาข้อเท็จจริง มีหน้าที่เก็บรักษาข้อมลู รายละเอียดข้อ
ร้องเรียน รวมทัง้เอกสารหลักฐานทัง้หมดที่เก่ียวข้องเป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่
เก่ียวข้องโดยเด็ดขาด เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามความจ าเป็นในการปฏิบตัิงานหรือเป็นการปฏิบตัิตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

9.5 ห้ามกรรมการหรือผู้บริหาร เลิกจ้าง พักงาน ลงโทษทางวินัย หรือขู่ว่าจะด าเนินการต่าง ๆ จากการที่พนักงานได้
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท าผิดการทุจริต หรือการคอร์รัปชนัหากผู้ ใดกระท าการดงักล่าวจะถูกลงโทษทาง
วินยั 

10. บทลงโทษ 

ผู้ ใดกระท าการใดโดยจงใจ ละเลย หรือประมาทเลินเล่อ ไม่ปฏิบตัิตามนโยบายฉบับนี ้รวมไปถึงการแจ้งเร่ืองร้องเรียน 
แจ้งเบาะแส ให้ถ้อยค า หรือให้ข้อมลูใด ๆ ที่พิสจูน์ได้ว่ากระท าโดยไม่สจุริต หรือมีพฤติการณ์ที่เป็นการกลั่นแกล้งข่มขู่ 
ลงโทษทางวินัย หรือเลือกปฏิบัติ ด้วยวิธีการอันไม่ชอบเนื่องมาจากการร้องเรียนต่อผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียน หรือบุคคลที่
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เก่ียวข้องกบัเร่ืองร้องเรียนกบันโยบายฉบบันี ้ถือว่าผู้นัน้กระท าผิดวินยั และต้องรับผิดชอบชดใช้ความเสียหายแก่บริษัท
หรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการกระท าดงักล่าว ตลอดจนรับผิดในทางแพ่งและทางอาญาหรือตามกฎหมายต่อไปด้วย 

11. การทบทวนนโยบาย 

กลุ่มบริษัทต้องติดตามและทบทวนนโยบายฉบบันี ้โดยเลขานกุารบริษัทและหน่วยงานกฎหมายเสนอ ทบทวนและปรับปรุง
นโยบายฉบบันีต้ามความจ าเป็นความเหมาะสม อย่างน้อยทุก ๆ 1 ปี หรือเมื่อมีการเปล่ียนแปลงที่มีนยัส าคญั โดยน าเสนอ
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งมีหน้าที่ก ากับดูแลระบบควบคุมภายในและความเส่ียงที่เก่ียวข้องเพื่อพิจารณา จากนัน้
น าเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนมุตัิตามล าดบั 

นโยบายฉบับนี ้ได้รับการทบทวนโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร ครัง้ที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2566 และได้รับการ
เห็นชอบโดยที่ประชมุคณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล ครัง้ที่ 4/2566 เมื่อวนัท่ี 2 พฤษภาคม 2566 
และได้รับการอนมุตัิโดยที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 3/2566 เมื่อวนัท่ี  12 พฤษภาคม 2566 
 


